REGULAMIN

Przewozu os6b i bagazu recznego w publicznym transporcie zbiorowym,
wykonywanym przez Komunikacje Miejska Sp. z 0.0. w Szczecinku

Rozdziat I
Postanowienia ogolne.

§1

1. Regulamin przewozu os6b i bagazu S$rodkami transportu publicznego
organizowanego przez Miasto Szczecinek, zwany dalej ,Regulaminem” okre$la:

a. Zasady korzystania przez pasazer6w z przewozdéw wykonywanych
w ramach komunikacji miejskiej na terenie miasta Szczecinek.

b. Uprawnienia i obowigzki pasazeréw wynikajace z zawarcia umowy
przewozu.

2. Uzyte w regulaminie okre$lenia oznaczaja:

a. pojazd - Srodek transportu wykorzystywany w transporcie zbiorowym,

b. przewdz - transport osob, bagazu i zwierzat,

c. pasazer - osoba, ktéra zawarta umowe przewozu

d. rozktad jazdy - okreslony na podstawie Prawa przewozowego plan kursow
pojazdéw, podawany do publicznej wiadomosci poprzez okreslenie
w minutach czestotliwo$ci kursowania pojazdéw albo planowanych godzin
odjazdu pojazdu z przystanku komunikacyjnego z tolerancja
przyspieszenia do 1 minuty lub opézZnienia do 3 minut,

e. operator - podmiot Swiadczacy, na podstawie umowy zawartej z Miastem
Szczecinek, ustugi przewozowe w zakresie lokalnego transportu
zbiorowego (komunikacji miejskiej) zgodnie z brzmieniem ustawy
o publicznym transporcie zbiorowym.

Rozdziatl I1

Przepisy obowiazujace przy przewozie oséb
§2

1. Za chwile zawarcia umowy przewozu uwaza sie moment wejscia do pojazdu.

2. Wsiadanie do pojazdu i wysiadanie z niego dozwolone jest tylko na przystankach
komunikacyjnych oznakowanych znakiem drogowym D-15 ,Przystanek
autobusowy”, okre$lonych w rozktadzie jazdy danej linii komunikacyjnej, po
catkowitym zatrzymaniu sie pojazdu.

3. W przypadku zamiaru wejscia do pojazdu lub wyjScia z niego na przystanku
komunikacyjnym oznaczonym ,nz” (na zgdanie), pasazer zobowigzany jest:

a. stana¢ na przystanku w widocznym dla prowadzacego pojazd miejscu
i zasygnalizowa¢ w spos6b widoczny i jednoznaczny (np. reka), intencje
wejscia do pojazdu,

b. nacisng¢ w pojezdzie odpowiednio oznaczony przycisk ,STOP”
sygnalizujacy kierowcy zamiar wyjsScia z pojazdu,

c. wskazane czynnos$ci winny by¢ dokonane odpowiednio wcze$nie (po
pierwszej zapowiedzi przystanku) i w sposéb umozliwiajacy bezpieczne
zatrzymanie pojazdu na przystanku,
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d. osoby z widoczng niepelnosprawnoscia ruchowa lub osoby niewidome
i niedowidzace poruszajgce sie z bialg laskg lub psem asystujacym
zamierzajace wsig$¢ na przystanku ,na zgdanie” powinny oczekiwac
w widocznym dla kierowcy miejscu, umozliwiajacym bezpieczne
zatrzymanie pojazdu na przystanku. Kierowca ma obowigzek zatrzymacé
pojazd na tym przystanku nawet w przypadku braku sygnalizacji takiej
potrzeby ze strony osoby niepetnosprawne;j.

Wsiadanie do pojazdu odbywa sie wszystkimi drzwiami. Pierwszenstwo przed
wsiadajagcymi majg osoby opuszczajgce pojazd. Osoby na woézkach inwalidzkich
oraz z wézkami dzieciecymi wchodza do pojazdu drzwiami Srodkowymi.
Pasazerowie nie powinni utrudnia¢ wejscia i wyj$cia z pojazdu innym pasazerom.
Wsiadanie do pojazdu na konicowych przystankach jest zabronione.

Wsiadania do pojazdu na przystankach poczatkowych dozwolone jest dopiero po
zakonczeniu czynnos$ci zwigzanych ze zmiang kierunku jazdy nie wcze$niej niz 1
minute przed planowanym odjazdem.

Pasazerowie nie moga przebywa¢ w autobusie w trakcie realizacji przez
kierujacego czynno$ci zwigzanych ze zmiang kierunku jazdy badZ realizacjg
przerwy positkowej, miedzy kursowe;j.

Sygnat odjazdu z przystanku daje kierujacy pojazdem, po uprzednim sprawdzeniu,
czy wszystkie osoby wsiadajace s3 juz wewnatrz pojazdu, a wysiadajgce opuscity
go.

10. Zabronione jest wysiadanie i wsiadanie do pojazdu po sygnale odjazdu.
11. Zabronione jest ruszanie pojazdem z przystanku przed zamknieciem drzwi.
12. Za punktualnie zrealizowany uwaza sie kurs przyspieszony o 1 minute (+ 1 min.)

lub op6zniony 3 minuty (- 3 min.).
§3

Pasazerowie zajmujacy miejsce oznaczone "dla inwalidy" i "dla osoby z dzieckiem
na reku" zobowigzani sg zwolni¢ to miejsce w razie zgtoszenia sie pasazera, dla
ktdérego jest ono przeznaczone.

Dla zapewnienia bezpieczenstwa przejazdu, pasazerowie niepetnosprawni
korzystajacy z wdzkow inwalidzkich lub innych przedmiotéw ortopedycznych sa
zobowigzani do ich zabezpieczenia. W przypadku, gdy w pojezdzie znajduja sie
urzadzenia zabezpieczajace przeznaczone dla o0séb niepetnosprawnych,
pasazerowi sg zobowiazani z nich skorzystac.

Pasazerowie nie mogg zajmowac miejsc w poblizu kierujacego pojazdem w sposéb
ograniczajacy jego pole widzenia, rozmawiac z kierujacym w czasie jazdy ani
zachowywac sie w sposéb utrudniajacy prowadzenie pojazdu.

Pasazerowie zajmujacy miejsca stojgce, w celu unikniecia uszkodzenia ciata lub
mienia, powinni w czasie jazdy trzymac sie uchwytéw lub poreczy. Operator oraz
Organizator nie ponosi odpowiedzialno$ci za szkody spowodowane
niezastosowaniem sie do tego przepisu.

Kierujagcemu pojazdem zabrania sie w czasie jazdy prowadzenia rozméw (poza
rozmowami telefonicznymi prowadzonymi za pomoca zestawu jednej stuchawki
i mikrofonu), spozywania positkow, palenia tytoniu lub papierosow
elektronicznych.

§4

Kierujacy pojazdem lub kontroler moze odméwi¢ przewozu i kontynuowania
dalszej jazdy osobom:
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nietrzezwym,

. ucigzliwym dla innych pasazeréw,

odbiegajacych od standardowych norm zwyczajowych, wzbudzajacych
odraze brudem lub niechlujstwem, wsiadania do autobusu w odziezy
mogacej spowodowal  zanieczyszczenie pojazdu lub  innych
pasazerow(np. odziez robocza z widocznymi $ladami zabrudzen),
zachowujacym sie agresywnie wobec pasazer6w lub obstugi,

prébujacym przewozenia bagazu niedozwolonego,

prowadzgcym w autobusie handel lub akwizycje.

2. W pojazdach zabronione jest:

a.

b.

—

".o'T 0P

S.

otwieranie drzwi podczas jazdy lub zatrzymania pojazdu poza
przystankiem autobusowym,

uzywania w nieuzasadnionych przypadkach urzadzen alarmowych,
hamulca bezpieczenstwa, awaryjnego otwierania drzwi, Srodkéw ochrony
przeciwpozarowej oraz innych urzadzen technicznych,

nieuzasadnione dawanie sygnatu odjazdu lub zatrzymania pojazdu,
wsiadanie do pojazdu i wysiadanie z niego po sygnale odjazdu,
zanieczyszczanie i zaSmiecanie pojazdu lub niszczenie jego urzadzen
i wyposazenia,

wychylanie sie z pojazdu i opieranie sie o drzwi podczas jazdy,
korzystanie z urzadzen audio lub wideo w spos6b przeszkadzajacy innym
pasazerom albo zaktdécanie spokoju w pojeZzdzie w inny sposéb,

palenie tytoniu, papieroséw elektronicznych i spozywanie napojow
alkoholowych,

wyrzucanie jakichkolwiek przedmiotéw z pojazdu w czasie jazdy lub
postoju,

spozywanie artykutéw zywno$ciowych mogacych zabrudzi¢ odziez innych
pasazerow lub zanieczy$ci¢ wnetrze pojazdu,

wykonywanie czynno$ci mogacych narazi¢ wspotpasazerow na szkody,
przewozenie w wozku dziecka niezapietego szelkami zapobiegajacymi
wypadnieciu z niego oraz niezabezpieczenie wozka przed
przemieszczaniem sie wewnatrz pojazdu,

siadanie na barierkach ochronnych w przegubie pojazdu, na podtodze lub
stopniach, miejscach przeznaczonych do przewozu bagazu,

wchodzenie do pojazdu w tyzworolkach lub wrotkach,

umieszczanie na siedzeniach zwierzat lub bagazu,

prowadzenie wszelkich zbiorek pieniedzy lub jakichkolwiek rzeczy,
zebranie i sprzedaz obnos$na,

przebywania w autobusie pasazerow podczas postoju na petli autobusowej
(przystankach koncowych),

wykonywania innych czynno$ci niedozwolonych w miejscach publicznych,

3. W przypadkach nadzwyczajnych, takich jak: zagrozenie zdrowia lub zycia
pasazera albo prowadzacego pojazd, popetnienie przestepstwa, razacego
naruszenia przepiséw porzadkowych, kierujacy pojazdem jest uprawniony do
zmiany ustalonej trasy przejazdu w celu skorzystania z pomocy Policji, Strazy
Miejskiej, jednostki ratowniczo-gasniczej lub placowki stuzby zdrowia.

4. Kierujacy pojazdem zaopatrzonym w odpowiednie urzadzenia do przewozu oséb
niepelnosprawnych poruszajacych sie na wézkach inwalidzkich, zobowigzany jest
do udzielenia pomocy tym osobom przy wejsciu i wyjsciu z pojazdu.

Strona3/5



Rozdzial I11

Przepisy obowiazujace przy przewozie zwierzat i bagazu podrecznego

§5

1. Pasazer moze przewozi¢ w pojazdach bagaz, jezeli istnieje mozliwos¢
umieszczania bagazu w pojezdzie tak, aby nie utrudniat przejScia i nie narazat na
szkode oséb i mienia innych pasazeréw, nie zastaniat widocznosci obstudze
pojazdu, nie zagrazat bezpieczenstwu ruchu.

2. Dopuszcza sie przewozenie w pojazdach:

a.

matych zwierzat domowych, jezeli nie s3 ucigzliwe dla pasazeréw i sg
umieszczone w odpowiednim dla zwierzecia koszu, skrzynce, klatce itp.,
zapewniajacym bezpieczenstwo pasazerow,

psow, w liczbie nie wiekszej niz jeden pod warunkiem, ze nie zachowuja
sie agresywnie, nie sg ucigzliwe dla pasazer6éw oraz majg zatoZony kaganiec
i trzymane sg na smyczy;

pasazer przewozacy psa obowigzany jest posiada¢ przy sobie wazny
dokument poswiadczajacy aktualnos¢ szczepienia psa przeciwko
wsciekliznie (np. ksigzeczka zdrowia z odpowiednim wpisem).

przewdz deskorolek, hulajnég ztozonych w pojazdach moze odbywac sie,
jezeli nie utrudnia to przejscia, nie naraza na szkode innych pasazeréw iich
mienia oraz nie zastania widocznos$ci kierujagcemu pojazdem lub nie
zagraza bezpieczenstwu ruchu.

3. Zabrania sie przewozenia w pojazdach:

a.

0o

przedmiotéw, ktére moga wyrzadzi¢ szkode innym pasazerom przez
zanieczyszczenie lub uszkodzenie ciata lub ich mienia (np. ostrych narzedzi,
przedmiotéw o ostrych krawedziach lub otwartych pojemnikéw ze
smarami, farbami, chemikaliami itp.) np. pralek, drzwi, butli gazowej, pity
mechanicznej itp.,

przewoz paliw,

przedmiotéw szklanych, niezabezpieczonych przed rozbiciem,
przedmiotéw wiekszych niz 60 cm x 100 cm x 40 cm [szer X wys
x gtebokos¢],

przew06z rowerdw, hulajnog roztozonych w pojazdach jest zabroniony.
przedmiotéw, ktérych przewoéz jest zabroniony na podstawie innych
przepiséw prawa.

4. Pasazer odpowiada za wszelkie ewentualne szkody powstate w zwigzku
z przewozonym przez niego bagazem lub zwierzeciem w pojeZdzie i na rzecz os6b
trzecich.

5. Pasazer, na zadanie innych pasazeréow, kierujacego pojazdem lub kontrolera,

zobowigzany jest:
a. zdjac plecak, jezeli utrudnia on przejscie,
b. opusci¢ pojazd wraz z przewozonym zwierzeciem, jezeli zwierze
zachowuje sie w sposéb stwarzajacy zagrozenie dla innych pasazeréw,
c. opusci¢ pojazd wraz z przewozonym bagazem, jezeli obejmuje on

przedmioty okres$lone w ust. 3.
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Kierujacy pojazdem obowigzany jest przekaza¢ niezwtocznie rzecz znaleziong
w pojezdzie do siedziby firmy.

Rozdzial IV
Postepowanie z rzeczami znalezionymi

§7

Spos6b postepowania z rzeczami znalezionymi reguluje szczegétowo Ustawa
z dnia 20 lutego 2015 r. o rzeczach znalezionych.

Rzeczy znalezione w pojazdach transportu publicznego zostaja zdeponowane na
dyspozytorni Operatora na ul. CieSlaka 4 w Szczecinku i przechowywane przez
okres 3 dni.

Po uptywie 3 dni od dnia otrzymania (znalezienia) rzeczy i braku odbioru tej
rzeczy przez osobe uprawniong do odbioru rzeczy, Operator przekazuje rzeczy
StaroScie Szczecineckiemu.

. W przypadku gdy przechowanie lub oddanie rzeczy przez Operatora jest
niemozliwe albo potaczone z niebezpieczenstwem pogorszenia sie rzeczy,
trudnos$ciami lub znacznymi kosztami, Operator moze ograniczy¢ sie do wskazania
osobie uprawnionej do odbioru rzeczy, wtasciwemu staroscie lub wtasciwemu
zarzadcy miejsca, w ktorym rzecz sie znajduje.

Poniesione przez Operatora lub przechowujgcego koszty przechowania oraz
utrzymania rzeczy w nalezytym stanie, a takze koszty poszukiwania osoby
uprawnionej do jej odbioru, obcigzajg osobe uprawniong do odbioru rzeczy do
wysokosSci warto$ci rzeczy w dniu odbioru.

Operator przechowujacy rzecz, ktéry uczynit zado$¢ swoim obowigzkom, moze
zadac znaleZnego w wysokos$ci jednej dziesigtej wartosci rzeczy, jezeli zgtosit
swoje roszczenie najp6zniej w chwili wydania rzeczy osobie uprawnionej do jej
odbioru.

Rozdzial V
Skargi, odwotania i reklamacje

§8

Skargi i reklamacje dotyczace realizacji przez Operatora ustug w zakresie
publicznego transportu zbiorowego nalezy przesyta¢ na adres Komunikacja
Miejska Sp. z o0.0. w Szczecinku, ul. CieSlaka 4, 78-400 Szczecinek, e-mail:
sekretariat@km.szczecinek.pl

Skargi, odwotania i reklamacje Operator rozpatruje w ciggu 1 miesigca od ztozenia.
. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie majg odpowiednie
przepisy Kodeksu cywilnego oraz wtasciwe przepisy ustawy z dnia 15 listopada
1984 r. - Prawo przewozowe.
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